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Junge Berater für junge Kunden  
Sparkasse Vogtland eröffnet erstmals Azubi-Filiale im Westend 
 

 

Vom 20. bis 30. Oktober 2025 übernehmen die Auszubildenden der Sparkasse Vogtland das 

Ruder – und zwar in der Filiale Westend. Unter dem Motto „Finanzen? Machen wir easy!“ 

gestalten die Nachwuchsbanker den Filialalltag komplett selbstständig – von der 

Kundenberatung bis zur Organisation. 

Den offiziellen Startschuss bildet eine feierliche Eröffnung am Montag, den 20. Oktober um 

9:00 Uhr, zu der Kunden, Eltern, Lehrkräfte und interessierte Gäste herzlich eingeladen sind. 

Im Rahmen der Veranstaltung übergibt der Vorstand symbolisch den Schlüssel an das Azubi-

Team. 

Praxis hautnah erleben 

Mit der Azubi-Filiale schafft die Sparkasse Vogtland ein innovatives Ausbildungsprojekt, das 

Theorie und Praxis auf besondere Weise verbindet. Die Auszubildenden organisieren dabei 

sämtliche Abläufe in der Filiale – von der Kundenberatung über Serviceleistungen bis hin zu 

internen Prozessen. Begleitet werden sie von erfahrenen Fachkräften, die ihnen mit Rat und 

Tat zur Seite stehen, aber bewusst viel Freiraum für eigenständiges Arbeiten lassen. 

So können sie ihre Fähigkeiten im direkten Kundenkontakt erproben, Verantwortung 

übernehmen und wertvolle Erfahrungen für ihre berufliche Zukunft sammeln. 

„In der Azubi-Filiale erleben unsere Nachwuchskräfte hautnah, was es heißt, Verantwortung 

zu übernehmen. Sie gestalten den Filialalltag selbst, treffen Entscheidungen und beraten 

unsere Kundinnen und Kunden mit frischem Blick – das ist Lernen auf höchstem Niveau,“ sagt 

Nicole Thiele, Ausbilderin in der Sparkasse Vogtland. „Unsere Azubis wachsen hier nicht nur 

fachlich, sondern auch persönlich – sie lernen, wie Beratung in unserer Firmenphilosophie 

definiert wird.“ 

Beratung auf Augenhöhe 

Auch für junge Kunden bietet das Projekt echte Mehrwerte: In der Azubi-Filiale erwarten sie 

Gespräche auf Augenhöhe, praxisnahe Einblicke in die Finanzwelt und Angebote, die zu ihrer 

Lebenssituation passen. 

„Ob erstes Konto, Ausbildung, Studium oder der Wunsch nach finanzieller Unabhängigkeit – 

unsere jungen Berater wissen genau, worauf es ankommt“, betont Martina Birner, Mitglied 

des Vorstandes der Sparkasse Vogtland. 



Natürlich sind in der Aktionszeit alle Kundinnen und Kunden herzlich willkommen, die das 

Engagement und den frischen Blick der Auszubildenden erleben möchten. 

Ein Zeichen für starke Ausbildung 

Mit der Azubi-Filiale unterstreicht die Sparkasse Vogtland ihren Anspruch, ein 

ausgezeichneter Ausbildungsbetrieb in der Region zu sein. Die jungen Talente lernen nicht 

nur den Beruf des Bankkaufmanns besser verstehen, sondern erleben Teamgeist, 

Eigenverantwortung und Kundenorientierung unmittelbar. 

 

Die Öffnungszeiten für den Aktionszeitraum in der Filiale Westend: 

Tag Öffnungszeiten 

Montag, Mittwoch, Freitag 9:00 – 16:00 Uhr 

Dienstag, Donnerstag 10:00 – 19:00 Uhr 
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